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H B Sejalan dengan perayaan Perseroan yang telah beroperasi
selama hampir tiga dekade, Perseroan telah berhasil
membuktikan diri sebagai salah satu penyedia infrastruktur
digital terkemuka dan terpercaya di Indonesia. Dengan cakupan
produk dan layanan yang semakin luas, Perseroan berada di
posisi yang mapan untuk meraih pangsa pasar yang lebih besar.
Keunggulan ini merupakan hasil dari kepiawaian para pemimpin
Perseroan yang bersinergi dengan seluruh insan Indonet yang
telah menunjukkan dedikasi dan komitmen dalam melampaui
keterbatasan yang ada.

As we celebrate nearly three decades of operations, the Company
has successfully proven itself as one of the leading and most trusted
digital infrastructure providers in Indonesia. With an increasingly wide
range of products and services, the Company is in a well-established
position to gain an even greater market share. This advantage is the
result of the expertise of its leaders, working in sync with the wider
Indonet team who have show dedication and commitmentin leaping
beyond boundaries. HHE
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Untuk meningkatkan daya saingnya, Perseroan senantiasa berupaya mengedepankan
keberlanjutan dalam seluruh inisiatif strategis yang dijalankannya. Melalui anak
usahanya, PT Ekagrata Data Gemilang ("EDGE DC"), Perseroan tengah mengembangkan
data center baru yaitu EDGE2, yang menjadi fasilitas pertama di Indonesia yang
menggunakan teknologi liquid cooling yang inovatif sehingga menjadikannya sebagai
salah satu data center paling efisien di pasar saat ini.

Dengan adanya dukungan dari Digital Edge sebagai pemegang saham pengendali,
Perseroan semakin mampu mengakselerasi pertumbuhan kinerjanya dan melakukan
berbagaiinovasi berkelanjutan agar dapat terus memberikan nilai tambah bagi seluruh
pemangku kepentingan kami.

To increase its competitiveness, the Company continues to strive to promote
sustainability across all its strategic initiatives. Through its subsidiary, PT Ekagrata Data
Gemilang ("EDGE DC"), the Company has developed a new data center - EDGE2, which
is the first facility in Indonesia to use innovative liquid cooling technology, making it
one of the most efficient data centers in the market today.

With the support from Digital Edge as the controlling shareholder, the Company is

increasingly able to accelerate its performance growth and carry out various sustainable
innovations to deliver added value for our stakeholders.
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Kilas Kinerja

Performance Highlights

Kinerja Operasional
Operational Performance

»
Kinerja 100% untuk Service Level Agreement (SLA) Operations Insiden kritis
100% performance for Service Level Agreement (SLA) Operations Critical incidents

Ekosistem Indonet
Indonet Ecosystem

9
PoP (Point-of-Presence) Kota Coverage DC Partner untuk Layanan Konektivitas
Coverage Wilayah Indonet Layanan HSX Cloud Global
PoP (Point-of-Presence) Cities of Indonet DC Partner for HSX Global Cloud Connectivity
Coverage Coverage Services Services

Kinerja Keuangan
Financial Performance

—
Pendapatan Bersih Laba Bersih Total Aset Total Ekuitas
Net Revenue Net Profit Total Assets Total Equity
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IKHTISAR KINERJA 2023 | 2023 PERFORMANCE HIGHLIGHTS

Ikhtisar Keuangan

Financial Highlights

Laporan Keuangan Konsolidasian (dalgmjpﬁaan Rupiah, kecuali dinyatakan Igin)
Consolidated Financial Statements (in million Rupiah, unless stated otherwise)

| 2023 2022 2021

Laporan Laba Rugi dan Penghasilan Komprehensif Lain
Profit and Loss and Other Comprehensive Income

Pendapatan bersih/Net revenues 950.409 822.222 587.766
Laba bruto/Gross profit 424.421 314.260 201.542
Laba tahun berjalan/Profit for the year 253.265 186.171 123.873

Laba tahun berjalan yang dapat diatribusikan kepada:
Profit for the year attributable to:

- Pemilik entitas induk/Owners of the parent entity 253.100 186.054 123.570
- Kepentingan non-pengendali/Non-controlling interest 165 117 303
Total penghasilan komprehensif tahun berjalan 259.811 179.266 124.142

Total comprehensive income for the year

Total penghasilan komprehensif tahun berjalan yang dapat diatribusikan kepada:
Total comprehensive income for the year attributable to:

- Pemilik entitas induk/Owners of the parent entity 259.646 179.149 123.839
- Kepentingan non-pengendali/Non-controlling interest 165 117 303
Laba per saham (nilai penuh)/Earnings per share (full amount) 125 92 61

Posisi Keuangan
Financial Position

Aset lancar/Current assets 583.322 542.307 494.923
Aset tidak lancar/Non-current assets 2.140.051 1.063.635 776.213
Jumlah aset/Total assets 2.723.373 1.605.942 1.271.136
Liabilitas jangka pendek/Current liabilities 681.223 324.141 218.194
Liabilitas jangka panjang/Non-current liabilities 570.809 70.371 20.895
Jumlah liabilitas/Total liabilities 1.252.032 394.512 239.089
Jumlah ekuitas/Total equity 1.471.341 1.211.430 1.032.047

Analisis Rasio dan Informasi Lain
Ratio Analysis and Other Information

Laba bersih terhadap aset/Return on assets 9,3% 11,6% 9,7%
Laba bersih terhadap ekuitas/Return on equity 17,2% 15,4% 12,0%
Margin laba kotor/Gross profit margin 44,7% 38,2% 34,3%
Margin laba bersih/Net income margin 26,6% 22,6% 21,1%
Rasio lancar (x)/Current ratio (x) 0,9 1,7 2,3
Rasio liabilitas terhadap aset (x)/Liabilities to total assets ratio (x) 0,5 0,2 0,2
Rasio liabilitas terhadap ekuitas (x)/Liabilities to total equity ratio (x) 0,9 0,3 0,2

2023 Integrated Annual Report | PT Indointernet Thk 7
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Grafik Ikhtisar Keuangan

Financial Highlights Graph

Dalam jutaan Rupiah
In million Rupiah

Pendapatan Bersih Laba Tahun Berjalan
Net Revenues Profit for the Year

2021 2022 2023 2021 2022 2023
Total Aset Total Ekuitas
Total Assets Total Equity

2.723.373
1.471.341

1.605.942
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IKHTISAR KINERJA 2023 | 2023 PERFORMANCE HIGHLIGHTS

Ikhtisar Kinerja Saham

Stock Performance Highlights

Periode Tahun 2023 Tertinggi Terendah Penutupan Jumlah Saham Volume Perdagangan Kapitalisasi Pasar (Rp)
Period of 2023 Highest Lowest Closing Total Shares Trading Volume Market Capitalization (Rp)
Kuartal Pertama 20.300 18.500 19.000 404.050.000 241.500 7.676.950.000.000
First Quarter

Kuartal Kedua 21.250 17.550 18.750 404.050.000 390.000 7.676.950.000.000
Second Quarter

Kuartal Ketiga 19.150 16.500 17.750 404.050.000 460.000 7.676.950.000.000
Third Quarter

Kuartal Keempat 20.200 3.800 5.050 2.020.250.000 41.134.800 10.202.262.500.000

Fourth Quarter

Keterangan/Notes:
Catatan pemecahan saham (stock split) dapat di lihat pada bagian Aksi Korporasi.
Stock split records can be found in the Corporate Actions section.

Periode Tahun 2022 Tertinggi Terendah Penutupan Jumlah Saham Volume Perdagangan Kapitalisasi Pasar (Rp)
Period of 2022 Highest Lowest Closing Total Shares Trading Volume Market Capitalization (Rp)
Kuartal Pertama 23.400 19.500 20.400 404.050.000 247.300 8.242.620.000.000
First Quarter

Kuartal Kedua 21.500 18.300 20.875 404.050.000 114.100 8.434.543.750.000
Second Quarter

Kuartal Ketiga 25.625 19.000 21.625 404.050.000 194.500 8.737.581.250.000
Third Quarter

Kuartal Keempat 22.775 18.325 20.000 404.050.000 74.500 8.081.000.000.000

Fourth Quarter

Grafik Pergerakan Saham
Stock Movement Graph
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Aksi Korporasi

Corporate Action

Pada tanggal 15 November 2023, Perseroan melakukan
Pemecahan Saham dengan rasio 1 (satu) saham lama menjadi
5 (lima) saham baru (rasio 1:5), dimana nilai nominal saham
berubah dari Rp50 (lima puluh Rupiah) per saham menjadi
Rp10 (sepuluh Rupiah) per saham. Dengan dilaksanakannya
Pemecahan Saham, maka jumlah saham yang diterbitkan dan
disetor dalam Perseroan berubah dari 404.050.000 (empat
ratus empat juta lima puluh ribu) saham menjadi 2.020.250.000
(dua miliar dua puluh juta dua ratus lima puluh ribu) saham.
Adapun harga penutupan saham sebelum aksi korporasi
tersebut adalah Rp19.500, sedangkan harga perdagangan
awal di pasar reguler adalah Rp3.900.

Selain program pemecahan saham (stock split) di atas,
Perseroan tidak melakukan aksi korporasi lainnya yang
menyebabkan terjadinya perubahan pada saham, seperti
penggabungan saham (reverse stock), dividen saham, saham
bonus, penerbitan efek konversi, atau penambahan dan
pengurangan modal.

O 7 (e B WA e

On November 15, 2023, the Company conducted a Stock Split
at a ratio of 1 (one) old share to 5 (five) new shares (1:5 ratio),
thus resulting in the nominal value of the shares changing
from Rp50 (fifty Rupiah) per share to Rp10 (ten Rupiah)
per share. With the implementation of the Stock Split, the
total number of issued and paid-up shares in the Company
changed from 404,050,000 (four hundred and four million fifty
thousand) shares to 2,020,250,000 (two billion twenty million
two hundred fifty thousand) shares. The closing share price
before the corporate action was Rp19,500, while the open price
at regular market session stood at Rp3,900.

Apart from the stock split program above, the Company did not
conduct any other corporate actions that resulted in a change
in shares, such as reverse stock, share dividends, bonus shares,
issuance of convertible securities, or additions and reductions
in capital.

Perubahan Perusahaan yang Bersifat Signifikan

Significant Changes to the Company

Tidak terdapat perubahan yang bersifat signifikan sepanjang
tahun 2023.

There were no significant changes throughout 2023.

Penghentian Sementara Perdagangan Saham
(Suspension) atau Penghapusan Pencatatan

Saham (Delisting)

Suspension or Delisting of Shares

Sepanjang tahun 2023, tidak terdapat penghentian sementara
perdagangan saham (suspension) dan/atau proses pembatalan
pencatatan saham (delisting) Perseroan.

10 PT Indointernet Tbk | Laporan Tahunan Terintegrasi 2023

Throughout 2023, there was no suspension and/or delisting of
the Company's shares.



IKHTISAR KINERJA 2023 | 2023 PERFORMANCE HIGHLIGHTS

Kilas Peristiwa Penting 2023

2023 Event Highlights

10 Januari | January
Alibaba Cloud Developer Summit
Perseroan berpartisipasi dalam
Alibaba Cloud Developer Summit yang
mengusung tema “Tech for Innovation”

dan diselenggarakan di The Ritz-Carlton
Jakarta.

Alibaba Cloud Developer Summit

The Company participated in the Alibaba
Cloud Developer Summit which carried the
theme "Tech for Innovation" and was held
at The Ritz-Carlton Jakarta.

16 Maret | March

Peer & Dine with ISP

EDGE DC merayakan kolaborasi strategis
bersama ISP dengan menggelar acara
bertema Peer & Dine, yang bertujuan untuk
mempererat kerja sama dan berbagi
wawasan terkini mengenai infrastruktur
digital.

Peer & Dine with ISP

EDGE DC celebrated its strategic
collaboration with ISPs by organizing a Peer
& Dine event, which aims to strengthen
cooperation and act as a sharing platform
to discuss the latest insights in digital
infrastructure.

7 Februari | February

Community Engagement: Fun & Health
Act Bersama Komitkabe

Perseroan berpartisipasi dalam acara
Community Engagement, yaitu Fun & Health
Actbersama dengan Komitkabe (Komunitas
IT Kawasan Industri: Karawang-Bekasi).

Community Engagement: Fun & Health
Act with Komitkabe

The Company participated in the
Community Engagement event, titled Fun
and Health Act together with Komitkabe
(Industrial Estate IT Community: Karawang-
Bekasi).

13 April | April

Penghargaan Pembayar Pajak 5 Besar
di KPP Madya Tangerang
Perseroan menerima penghargaan
sebagai salah satu entitas wajib pajak yang
termasuk dalam kontributor pajak 5 besar
di KPP Madya Tangerang.

Top 5 Taxpayer Award at KPP Madya
Tangerang

The Company received an award as one of
the taxpayer entities included in the top 5
tax contributors at KPP Madya Tangerang.

- o - e

23 Februari | February

Rapat Perdana Mitra Bisnis

Perseroan mengadakan rapat konsolidasi
perdana dengan seluruh reseller Cloud
Perseroan.

Business Partner Kick-Off

The Company held its initial consolidation
meeting with all Company's Cloud resellers.

_.---_i r g
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11 Mei | May

Indonesia Cloud & Data Center
Convention

EDGE DC berpartisipasi dalam acara
Indonesia Cloud & Data Center Convention
yang diselenggarakan oleh W. Media di
Shangri-La Hotel Jakarta. Ajang konvensi
ini mempertemukan lebih dari 1.300
IT Professional, Head IT, IT Leader, Inovator
dan semua yang terkait dengan IT yang
terkonsentrasi pada sektor Data Center
baik untuk End-Consumer hingga Principal
Provider.
Indonesia Cloud & Data Center
Convention

EDGE DC participated in the Indonesia
Cloud & Data Center Convention organized
by W. Media at the Shangri-La Hotel
Jakarta. This convention brought together
more than 1,300 IT Professionals, IT Heads,
IT Leaders, Innovators and all those related
to IT focusing on the Data Center sector
for both End-Consumers and Principal
Providers.

2023 Integrated Annual Report | PT Indointernet Thk 11
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Kilas Peristiwa Penting 2023

2023 Event Highlights

15-16 Mei | May

Alibaba Cloud Partner Summit 2023
Perseroan berpartisipasi dalam Alibaba
Cloud Partner Summit 2023 di Singapura
yang bertema “Partner First, Stronger
Together."

Alibaba Cloud Partner Summit 2023

The Company participated in the Alibaba
Cloud Partner Summit 2023 in Singapore
with the title of “Partner First, Stronger
Together”

EDGE DC Menjadi Operator Pertama yang

Menerapkan 100% Renewable
Certificate dan Teknologi
StatePoint Liquid Cooling®
Dalam upaya untuk mengurangi jejak karbon
dan mencapai netralitas karbon pada tahun
2030, EDGE DC yang merupakan anak
usaha Perseroan mengumumkan bahwa
fasilitas EDGE1 menjadi data center pertama
yang beroperasi di pusat kota Jakarta yang
menggunakan Renewable Energy Certificate
(REC) 100% dari PLN dan fasilitas EDGE2
juga telah menjadi data center pertama yang
mempergunakan  teknologi  pendinginan
StatePoint Liquid Cooling yang inovatif.

Energy
Pendinginan

EDGE DC Became the First Operator to
Implement 100% Renewable Energy
Certificate and StatePoint Liquid Cooling®
Technology

In order to reduce carbon footprint and achieve
carbon neutrality by 2030, EDGE DC, a subsidiary
of the Company, announced that its EDGE1
facility became the first data center operating in
downtown Jakarta to utilize a 100% Renewable
Energy Certificate (REC) from PLN, and its EDGE2
facility has also become the first data center in
Indonesia to utilize innovative StatePoint Liquid
Cooling Technology.

TAEAT LML PEMEEARS SAMHAM T8 HUWA

25 Mei | May

Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
dan Paparan Publik

Perseroan  menyelenggarakan  Rapat
Umum Pemegang Saham Tahunan (RUPST)
Tahun Buku 2022 dan Paparan Publik
Tahunan di Gedung Menara Tendean,
Jakarta Selatan.

Annual General Meeting of Shareholders
and Public Expose

The Company held the 2022 Annual
General Meeting of Shareholders (AGMS)
and Annual Public Expose at Menara
Tendean Building, South Jakarta.

w AR DKl
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EDGE DC Mendapatkan Kunjungan dari
Anggota APJII Jakarta

EDGE DC mengundang para anggota
Asosiasi  Penyelenggara Jasa Internet
Indonesia (APJII) DKI Jakarta untuk
mengunjungi EDGE1. Kunjungan ini juga
merupakan bagian dari program kerja
Bidang Pelatihan dan Sertifikasi APJIL.

EDGE DC Received a Visit from APJII
Jakarta Members

EDGE DC invited members of Indonesia
Internet Service Provider Association (APJII)
to visit EDGE1. This visit was also part of the
APJII Training and Certification Sector work
program.

12 PT Indointernet Tbk | Laporan Tahunan Terintegrasi 2023

29 Mei | May

Open Finance Summit 2023

Perseroan turut berpartisipasi dalam
mendukung Open Ffinance Summit 2023
yang diselenggarakan di Thamrin Nine
Ballroom, Jakarta Pusat, dengan tema
“Unlocking the Next Era of Financial Services”.

Open Finance Summit 2023

The Company also participated in
supporting the 2023 Open Finance Summit
which was held at Thamrin Nine Ballroom,
Central Jakarta, titled “Unlocking the Next
Era of Financial Services".

15 Juni | June

Products Talk IDXSTI

Indonet dan EDGE DC berpartisipasi dalam
Products Talk IDXSTI dengan tema "Exploring
Trends and Technologies for Enhanced

Performance” yang merupakan acara
sosialisasi untuk memberikan informasi
terbaru terkait produk dan layanan, baik
yang ready-to-use maupun dalam tahap
pengembangan.

Products Talk IDXSTI

The Company and EDGE DC participated
in the IDXSTI PRODUCTS TALK titled
"Exploring Trends and Technologies for
Enhanced Performance", an outreach event
to deliver the latest information regarding
products and services, both ready-to-use
and in the development stage.



Community Engagement dengan ITOC:
Mini Soccer

Perseroan berpartisipasi dalam
pertandingan mini soccer yang diadakan
oleh ITOC (IT Officer Community).

Community Engagement with ITOC: Mini
Soccer

The Company participated in the mini
soccer match held by ITOC (IT Officer
Community).
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27 Juli | July

IDNOG 8 Workshop & Conference

EDGE DC mengikuti IDNOG 8" Workshop
& Conference, sebuah kegiatan workshop
untuk meningkatkan kualitas jaringan di
Indonesia.

IDNOG 8 Workshop & Conference

EDGE DC participated in the IDNOG 8"
Workshop & Conference, a workshop
activity to improve network quality in
Indonesia.
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28 Juli | July

Mini ISP Gathering
EDGE DC menggelar
Gathering.

acara mini ISP

Mini ISP Gathering
EDGE DC held a mini ISP Gathering event.

PARTNER

WAR

1 Agustus | August

Seremonial Topping Off EDGE2

EDGE DC melakukan topping off data
centernya yang kedua - EDGE2, yang
berlokasi di Kuningan, Jakarta Selatan.

EDGE2 Topping Off Ceremony
EDGE DC topped off its second data center -
EDGE2, located in Kuningan, South Jakarta.

| I || .- 1 N --__ o
Customer Success Story Video: KMN
EyeCare
KMN EyeCare memaparkan perannya dalam
bidang kesehatan mata di Indonesia, serta
bagaimana operasional sebuah  klinik
kesehatan modern semestinya berjalan,
salah satunya dengan memanfaatkan
solusi total dari Indonet untuk mendukung
akselerasi digital dan memudahkan end-user
(pasien).

Customer Success Story Video: KMN
EyeCare

KMN EyeCare exposed its role in the eye
health sector in Indonesia, as well as how
the operations of a modern health clinic
should run, one of which is by utilizing
Indonet's total solutions to support digital
acceleration and make things easier for
end-users (patients).
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9 Agustus | August

Alibaba Cloud Partner Awards 2023

Perseroan memperoleh  penghargaan
"Distributor Partner of the Year" di ajang
Alibaba Cloud Partner Awards 2023.

Alibaba Cloud Partner Awards 2023

The Company received a "Distributor
Partner of the Year" award at the 2023
Alibaba Cloud Partner Awards.
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Kilas Peristiwa Penting 2023

2023 Event Highlights

10-12 Agustus | August

Nusantara Data Center & Cloud Summit
2023

EDGE DC berpartisipasi dalam acara
akbar Nusantara Data Center & Cloud
Summit 2023 di JIExpo Kemayoran, Jakarta
yang diselenggarakan oleh Nusantara
Data Center Academy, sebuah lembaga
pendidikan seputar perencanaan,
pembangunan, dan pengelolaan data
center terkemuka di Indonesia.

Nusantara Data Center & Cloud Summit
2023

EDGE DC participated in the grand
event of Nusantara Data Center & Cloud
Summit 2023 at JIExpo Kemayoran, Jakarta
organized by Nusantara Data Center
Academy, an educational institution
regarding planning, development and
management of leading data centers in
Indonesia.

9 September | September

ITOC

Technical
Community
EDGE DC dan ITOC menggelar technical
workshop mengenai “Ransomware
Simulation and Emergency Response”.

Workshop dengan

Technical with ITOC
Community

EDGE DC and ITOC held a technical
workshop on "Ransomware Simulation and

Emergency Response”.

Workshop

23 Agustus | August

Securing Digital Infrastructure for
Banking Industry

Perseroan dan Alibaba Cloud berkolaborasi
mengadakan acara  Securing  Digital
Infrastructure: ~ Connectivity, — Cloud &
Cybersecurity dengan mengangkat topik
pemanfaatan konektivitas, teknologi cloud,
dan cara melindungi bisnis perbankan dari
ancaman keamanan siber.

Securing Digital Infrastructure for
Banking Industry

The Company and Alibaba Cloud
collaborated to hold an event called
Securing Digital Infrastructure:
Connectivity, Cloud & Cybersecurity to
highlight the topics of utilizing connectivity,
cloud technology, and how to protect
banking businesses from cyber security
threats.

o . L ; |
3 Oktober | October
Networking Dinner dengan ACHI
EDGE DC mengadakan Networking Dinner
bertema “EPIXperience: Navigating Cloud,
Hosting, and Internet Exchange" bersama

dengan ACHI (Asosiasi Cloud & Hosting
Indonesia).

Networking Dinner with ACHI

EDGE DC held a Networking Dinner titled
"EPIXperience: Navigating Cloud, Hosting,
and Internet Exchange" together with ACHI
(Indonesian Cloud & Hosting Association).
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5-8 September | September

Konferensi Internasional Bali Annual
Telkom International Conference
(BATIC) 2023

Indonet dan EDGE DC mengikuti

Konferensi internasional Bali Annual Telkom
International ~ Conference (BATIC) 2023
dengan tema “Enabling Tomorrow’s Digital
Experiences” yang diselenggarakan oleh
PT Telekomunikasi Indonesia International
(Telin) di The Westin Resort, Nusa Dua, Bali.
Bali Annual Telkom International
Conference (BATIC) 2023

Indonet and EDGE DC participated in
the Bali Annual Telkom International
Conference (BATIC) 2023 titled "Enabling
Tomorrow's Digital Experiences"
organized by PT Telekomunikasi Indonesia
International (Telin) at The Westin Resort,
Nusa Dua, Bali.
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10 Oktober | October

Penandatanganan Perjanjian
Sama dengan ICTel dan Jababeka
Perseroan menandatangani perjanjian
kerja sama B2B dengan anak usaha PT
Jababeka Tbk (KIJA), yakni PT Infrastruktur
Cakrawala Telekomunikasi (ICTel) untuk
memberikan lebih banyak pilihan layanan
Internet Service Provider (ISP) di kawasan
industri Jababeka, Cikarang.

Kerja

Signing of Cooperation Agreement with
ICTel and Jababeka

The Company signed a B2B cooperation
agreement with a subsidiary of PT Jababeka
Tbk (KIJA), PT Infrastruktur Cakrawala
Telekomunikasi (ICTel) to provide more
choices of Internet Service Provider (ISP)
services at Jababeka industrial estate,
Cikarang.
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25 Oktober | October

Rapat Umum Pemegang Saham Luar
Biasa

Perseroan  menyelenggarakan  Rapat
Umum Pemegang Saham Luar Biasa
(RUPSLB) di Gedung Menara Tendean,
Jakarta Selatan.

Extraordinary General
Shareholders

The Company held the Extraordinary
General Meeting of Shareholders (EGMS)
at Menara Tendean Building, South Jakarta.

Meeting of

THE HIGHEST TRAFFIC IN
COESTO
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13 Desember | December

ISP Appreciation Night

EDGE DC mengadakan acara ISP
Appreciation  Night untuk para mitra
bisnisnya.

ISP Appreciation Night
EDGE DC held an ISP Appreciation Night for
its business partners.
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10 November | November

Tencent Cloud dan Digital Edge Jalin Kerja
Sama untuk Penguatan Konektivitas Digital

Tencent Cloud mengumumkan kerja
samanya dengan Digital Edge, untuk
meningkatkan konektivitas melalui

integrasi dengan Edge Peering Internet
Exchange (EPIX) di pusat data EDGE1.

Tencent Cloud and Digital Edge Collaborated
to Strengthen Digital Connectivity
Tencent Cloud announced its collaboration
with Digital Edge, to improve connectivity
through integration with Edge Peering
Internet Exchange (EPIX) at EDGE1.

#edge™ (@) TET
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20 Desember | December

Kerja Sama Strategis EDGE DC dan Kaopu
Cloud

EDGE DC menjalin kerjasama strategis
dengan Kaopu Cloud yang merupakan
Global Edge Cloud Provider. Kaopu Cloud
akan menerapkan jaringan inti PoP di
EDGE DC untuk mendukung permintaan
pelanggan yang terus meningkat di pasar
Indonesia. Sementara itu, EDGE DC dan
Indonet akan mendukung kolokasi dan
kebutuhan jaringan Kaopu Cloud melalui
layanan infrastruktur digital mereka
termasuk EPIX.

Strategic Collaboration of EDGE DC and
Kaopu Cloud

EDGE DC entered into a strategic collaboration
with Global Edge Cloud Provider - Kaopu
Cloud. Kaopu Cloud will deploy their core
network PoP at EDGE DC to support their
customers’ growing demand in the Indonesia
market. In return, EDGE DC and Indonet
will support Kaopu Cloud's colocation and
network requirements through their digital
infrastructure services including EPIX.

o~
6-7 Desember | December

The Tech Capital Asia Finance Forum
2023 - Panel Discussion: Investing in
Indonesia: Building an Economy of Scale
Indonet dan EDGE DC berpartisipasi dalam
Asia Finance Forum 2023 yang diadakan
oleh Tech Capital, sebuah acara gathering
eksklusif bagi para pemimpin bisnis,
investor, penasihat hukum, dan penyedia
layanan pendukung dalam ekosistem
infrastruktur digital yang berkembang
pesat di kawasan Asia-Pasifik. Salah satu
topik yang dibahas adalah mengenai
investasi di Indonesia dan membangun
skala ekonomi.

The Tech Capital Asia Finance Forum
2023 - Panel Discussion: Investing in
Indonesia: Building an Economy of Scale
Indonet and EDGE DC participated in the
Asia Finance Forum 2023 hosted by Tech
Capital, a premier gathering for business
leaders, investors, legal advisors, and
supporting service providers in the rapidly
expanding digital infrastructure ecosystem
in the Asia-Pacific region. One of the topics
discussed was investment in Indonesia and
building an economy of scale.
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66 kami sangat
senang dengan kinerja
keuangan Perseroan
pada tahun 2023, yang
mencatat pertumbuhan
yang baik untuk produk
baru maupun yang
sudah ada.

We are very pleased with
the financial performance
of the Company in 2023,
recording growth across
both new and existing
product divisions. 99

Jonathan P. Walbridge
Presiden Komisaris
President Commissioner
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Sambutan Dewan Komisaris

Message from the Board of Commissioners

Seiring dengan berakhirnya tahun ini, saatnya untuk
merayakan dan merenungkan pencapaian selama 12 bulan
terakhir. Meskipun beroperasi di tengah tantangan yang ada,
kami mampu mengatasinya dan melampaui target.

Evaluasi Kinerja Direksi

Kami sangat senang dengan kinerja keuangan Perseroan pada
tahun 2023, yang mencatat pertumbuhan yang baik untuk di
divisi produk baru maupun yang sudah ada.

Kami menilai bahwa kinerja Direksi baik dan tepat sasaran.
Direksi mampu menyusun dan menerapkan strategi, serta
melakukan mitigasi risiko, sehingga mengantarkan Perseroan
dalam mencatat pertumbuhan baik Pendapatan dan Laba Bersih
sebesar dua digit serta meraih penghargaan sebagai “Distributor
Partner of the Year" di ajang Alibaba 2023 Cloud Partner Awards.

Kesuksesan Perseroan ini sebagian besar dikontribusikan oleh

anak perusahaannya, PT Ekagrata Data Gemilang (“EDGE DC")

yang berhasil membukukan pencapaian sebagai berikut:

> EDGE1 adalah pusat data pertama yang beroperasi di pusat
kota Jakarta dekat dengan hub-hub internet besar yang
menggunakan 100% Sertifikat Energi Terbarukan (REC) dari
PLN. Sepanjang tahun, pusat data ini terisi penuh karena
banyaknya permintaan.

> Memperoleh Sertifikasi ISO/IEC
Manajemen Keamanan Informasi.

> Pembangunan Pusat Data EDGE DC yang kedua, yaitu EDGE?2,
sebuah Pusat Data berkapasitas 23 MW di pusat kota Jakarta
yang secara resmi diluncurkan pada tanggal 1 Maret 2024.

> Peluncuran Edge Peering Internet Exchange (EPIX), Internet
exchange yang bersifat carrier-neutral, yang menawarkan
konektivitas berkecepatan tinggi dan didukung oleh platform
jaringan yang kuat dan redundant. EPIX dipercaya oleh lebih
dari puluhan mitra peering yang meliputi penyedia konten
global dan berbagai Penyedia Layanan Internet (ISP).

> Service Level Agreement (SLA) sebesar 100% untuk ketersediaan
daya pusat data.

> Mencapai nihil kecelakaan kerja.

27001:2013  Sistem

Pengawasan
Perusahaan

terhadap Rencana Strategis

Sepanjang tahun, kami mengamati secara intensif seluruh
aktivitas yang dilakukan Direksi. Fungsi pemantauan tersebut
dilaksanakan melalui rapat gabungan rutin dengan Direksi dan
Komite-Komite untuk membahas rencana strategis dan kinerja
Perseroan, serta hal-hal penting lainnya.

Kami secara proaktif memberikan nasihat kepada Direksi
mengenai pelaksanaan rencana strategis Perseroan, dan
memastikan seluruh rencana strategis tersebut dapat
dilaksanakan dengan baik sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

As another year comes to an end, it's time to celebrate and
reflect on our achievements in the past twelve months. Despite
a operating in a challenging environment, we were able to
overcome difficulties to exceed our targets.

Performance Evaluation of the Board of
Directors

We are very pleased with the financial performance of the
Company in 2023, recording growth across both new and
existing product divisions.

We consider that the performance of the Board of Directors
was right-on target. The Board of Directors was able to capably
prepare and execute strategies and mitigate risks, thus leading the
Company to record double-digit growth for both Revenue and Net
Profit, while at the same time earning the award for “Distributor
Partner of the Year” at the 2023 Alibaba Cloud Partner Awards.

The Company's successes were greatly contributed to its
subsidiary, PT Ekagrata Data Gemilang (“EDGE DC”") which
successfully posted the following results:

> EDGET1 is the first data center operating in downtown Jakarta
close to major internet hubs that uses a 100% Renewable
Energy Certificate (REC) from PLN. Throughout the year, this
data center was fully occupied due to high demand.

> Obtaining ISO/IEC 27001:2013 Information
Management Systems.

> Development of EDGE DC's second Data Center, EDGE2, a
23 MW Data Center in the downtown of Jakarta - which was
officially launched on March 1, 2024.

»  Launch of Edge Peering Internet Exchange (EPIX), a carrier-
neutral Internet exchange, offering high-speed connectivity
supported by a robust, redundant network platform. EPIX
has gained the trust of over dozens of peering partners
including global content and various Internet Service
Providers (ISPs).

> Service Level Agreement (SLA) of 100% for data center
power availability.

> Achieving zero-accident in the workplace.

Security

Oversight on the Company’s Strategic Plans

Throughout the year, we have intensively observed all activities
performed by the Board of Directors. These monitoring functions
were carried out through regular joint meetings with the Board
of Directors and the Committees to discuss the Company’s
strategic plans, performance, and other important matters.

We proactively advised the Board of Directors on the
implementation of the Company'’s strategic plans, and ensured
those plans could be executed properly in accordance with the
applicable regulations.

2023 Integrated Annual Report | PT Indointernet Thk 19



“-I_-.. .

Sambutan Dewan Komisaris

Message from the Board of Commissioners

Kami merasa puas dengan progress pusat data EDGE2 di
mana hal ini akan menambah eksposur ke platform kami dan
melengkapi solusi konektivitas kami. Fasilitas EDGE2 yang
sudah resmi diluncurkan pada bulan Maret 2024, merupakan
respons kami terhadap meningkatnya permintaan dari
penyedia layanan cloud serta pelanggan lokal dan internasional
yang ingin memperluas bisnis dan digital presence mereka di
Indonesia.

Kami juga mendukung manajemen untuk melakukan
pemecahan nilai nominal saham (stock split) Perseroan dengan
rasio 1:5 untuk memenuhi persyaratan minimum free float
yang disyaratkan BEI. Kami berharap aksi korporasi ini akan
membuat harga saham lebih terjangkau bagi investor ritel
sehingga meningkatkan jumlah investor ritel di masa depan.

Merangkul Lingkungan, Sosial, Tata Kelola
(ESG) untuk Bisnis Berkelanjutan

Komitmen untuk menjalankan bisnis berkelanjutan
merupakan semangat bersama di seluruh bisnis kami yang
juga selaras dengan budaya perusahaan yaitu Integritas,
Excellence, Profesionalisme, Intrapreneurship (Simpler, Faster,
Better). Mengintegrasikan ESG ke dalam strategi bisnis
bukan lagi sebuah pilihan namun sebuah kebutuhan, yang
memungkinkan kami untuk tidak hanya berkontribusi
terhadap planet dan masyarakat yang lebih baik namun juga
memposisikan diri kami untuk mencapai kesuksesan jangka
panjang di dunia yang semakin sadar akan keberlanjutan dan
saling terhubung satu dengan yang lain.

Pada tahun 2023, inisiatif keberlanjutan Perseroan dapat
terlaksana dengan baik tanpa hambatan berarti, antara
lain dengan pemberian beasiswa, program carbon offset
melalui penanaman mangrove, donasi sembako bagi para
penyandang cacat ganda, dan pembentukan Komite Panitia
Pembina Keselamatan dan Kesehatan Kerja (P2K3). Selain
itu, selaras dengan agenda ESG Perseroan, EDGE2 dirancang
agar sangat hemat energi dan air, memanfaatkan teknologi
pendingin cair StatePoint® Nortek untuk mencapai PUE
(Power Usage Effectiveness) tahunan yang ambisius sebesar
1,24, dibandingkan dengan rata-rata global sebesar 1,55."

Dalam praktiknya, tata kelola perusahaan yang baik telah
mencakup seluruh bidang manajemen dan menjadi bagian
dari DNA Perseroan. Kami percaya bahwa jajaran Manajemen
yang kuat merupakan hal mendasar bagi tata kelola yang
baik. Direksi kami terdiri dari beragam kelompok orang-orang
multi-talenta yang memberikan berbagai pandangan dan
penilaian yang baik untuk memastikan penerapan tata kelola
perusahaan yang baik.

Sepanjang tahun, kami fokus pada pembangunan budaya etis
di dalam Perseroan dan menyempurnakan Standard Operating
Procedure (SOP) Perseroan serta melakukan pemantauan yang
ketat terhadap penerapannya. Melalui Compliance Officer, kami
secara rutin mengomunikasikan prinsip-prinsip etika yang
utama dan kebijakan Perseroan serta kepatuhan terhadap
peraturan dan perundang-undangan.

We are pleased with the progress of our EDGE2 data center
which will further expand our platform and complement
our connectivity solutions. The EDGE2 facility, which was
successfully launched in March 2024, is our response to
increasing demand from cloud service providers as well as
local and international customers who intend to expand their
business and digital presence in Indonesia.

We also supported the management to conduct the Company's
stock split at a ratio of 1:5 in order to meet IDX's requirements
of minimum free float. We expect this corporate action will
make the stock price more affordable for retail investors,
thereby increasing the number of retail investors in the future.

Embracing Environmental, Social, Governance
(ESG) for Sustainable Business

The commitment to carry out sustainable business is a
shared passion across our business and aligns with our
corporate culture - Integrity, Excellence, Professionalism,
Intrapreneurship (Simpler, Faster, Better). Integrating ESG
considerations into business strategies is no longer an option
but a necessity, allowing us to not only to contribute to a better
planet and society but also position ourselves for long-term
success in an increasingly conscious and interconnected world.

In 2023, the Company’'s sustainability initiatives were well-
implemented without significant obstacles which include
providing scholarships, carbon offset programs through
mangrove planting, donation of basic necessities for people
with multiple disabilities, and the establishment of an P2K3
Committee. Our EDGE2 facility is also designed to be highly
energy and water efficient, leveraging innovative Statepoint®
liquid cooling technology to achieve an ambitious annualized
design PUE of 1.24, against a global average of 1.55."

In practice, our good corporate governance has encompassed
all areas of management and become part of the Company's
DNA. We believe that a strong board is fundamental to
implement good corporate governance. Our Board of Directors
comprises a diverse group of multi-talented people who
provide various insights and good judgment to ensure that the
company implements good corporate governance.

Throughout the year, we focused on building an ethical culture
within the Company and enhancing the Company’s Standard
Operating Procedure (SOP) as well as close monitoring of the
implementation. Through our Compliance Officer, we regularly
communicated the Company'’s key ethical principles, policies
and compliance regulations.

1 https://edge.id/esg/edge-dc-becomes-the-first-operator-in-indonesia-to-deploy-100-rec-and-statepoint-liquid-cooling-technology
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Kami telah membuat dan mengimplementasikan banyak
kebijakan selama bertahun-tahun sejak menjadi perusahaan
publik, seperti Kebijakan Antisuap & Antikorupsi dan Sistem
Pelaporan Pelanggaran (Whistleblowing System). Kebijakan-
kebijakan tersebut telah disosialisasikan secara aktif kepada
seluruh karyawan melalui sesi pelatihan.

Prospek di Masa Depan

Pertumbuhan ekonomi Indonesia tetap tangguh, dengan inflasi
yang menunjukkan tren menurun, dan nilai tukar mata uang
yang stabil. Namun, prospek perekonomian secara keseluruhan
mempunyai risiko-risiko negatif, terutama yang berasal dari
luar Indonesia, yaitu suku bunga yang lebih tinggi untuk
jangka waktu yang lebih lama di negara-negara besar dapat
membebani permintaan global, meningkatkan biaya pinjaman,
dan mempersulit peminjaman di pasar dunia. Ketidakpastian
geopolitik global juga dapat mengganggu rantai nilai.!

Semua hal ini berpotensi memengaruhi bisnis klien kami dan
memberikan dampak tidak langsung terhadap Perseroan.
Menyikapi kondisi tersebut, kami menyarankan Direksi untuk
tetap tangkas dan terus fokus pada target yang ada. Meskipun
terdapat tantangan seperti peraturan dan kurangnya
pekerja berpengalaman di industri Pusat Data, pasar pusat
data di Indonesia tetap kondusif dengan banyak peluang
pertumbuhan. Kami sangat yakin bahwa kami akan mampu
mengatasi tantangan, memanfaatkan peluang, dan berada
pada posisi yang baik untuk sukses di pasar ini.

Ucapan Terima Kasih

Setelah bergabung dengan Dewan Komisaris dan mengawasi
Perseroan selama satu tahun, saya sangat yakin bahwa Indonet
tetap tangguh dan menjadi salah satu penyedia infrastruktur
digital terkemuka di Indonesia, berkat rekan-rekan kami
yang sangat kompeten dan berdedikasi di mana sebagian
besar dari mereka telah lama bergabung dengan Perseroan
lebih dari 10 tahun. Mereka telah menjadi dukungan terbesar
bagi transformasi Perseroan selama bertahun-tahun dalam
menggapai cakrawala baru.

Saya mewakili Dewan Komisaris mengucapkan terima kasih
atas kerja keras dan komitmen semuanya sepanjang tahun ini.
Kepada para pemegang saham dan pemangku kepentingan
lainnya, saya dengan rendah hati mengucapkan terima
kasih atas dukungan Anda yang tiada henti, yang senantiasa
memotivasi kami untuk terus memberikan nilai bagi semuanya.
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We have established and implemented many policies over
the years since becoming a publicly listed company, such as
Anti-Bribery & Anti-Corruption Policy and Whistleblowing
System. These policies have been actively communicated to all
employees through training sessions.

Forward Looking

Indonesia’s economic growth remains resilient, with inflation
on a declining trend, and a stable currency. However, the
overall economic outlook is subject to downside risks, primarily
ones that could emanate from outside Indonesia: higher-for-
longer interest rates in major economies could weigh on global
demand, raise borrowing costs, and make it harder to borrow
in world markets. Global geopolitical uncertainty could also
disrupt value chains."

All of these could potentially affect the business of our clients,
giving an indirectimpact on the Company. In response to these
conditions, we suggest the Directors remain agile and continue
focusing on the current targets. Despite ongoing challenges
such as the regulatory environment and the talent shortage
in the data center industry, the Indonesian data center market
remains favorable with considerable growth opportunities. We
firmly believe that we will manage to address the challenges,
leverage the opportunities, and be well-positioned to succeed
in this market.
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1 https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2023/12/13/indonesia-economic-growth-to-ease-slightly-in-2024-as-commodity-prices-soften
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66 Dengan dukungan

kuat dari tim kami yang
berdedikasi dan pengawasan
aktif dari Dewan Komisaris,
kami berhasil meningkatkan
pendapatan kami sebesar
15,59% di mana laba

bersih juga mengalami
pertumbuhan sebesar 36,04%
jika dibandingkan dengan
tahun sebelumnya.

With the strong support from
our dedicated team and active
supervision from the Board of
Commissioners, we successfully
increased our revenues by
15.59%, followed by the

increase of net profit by 36.04%
compared to prior year. 99

Karla Winata

Direktur Utama
President Director
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Laporan Direksi

Report of the Board of Directors

Dengan gembira kami laporkan bahwa Indonet dan anak
perusahaannya, PT Ekagrata Data Gemilang (“EDGE DC"), telah
melakukan ekspansi bisnis secara agresif pada tahun 2023,
dengan tujuan untuk menyempurnakan kualitas layanan
kepada pelanggan dan meningkatkan nilai perusahaan. Untuk
itu, kami mengalokasikan belanja modal (Capex) yang lebih
besar untuk ekspansi bisnis dan pengembangan layanan pada
tahun 2023, baik untuk konektivitas maupun pusat data. Seperti
yang kita ketahui bersama, kebutuhan data center di Indonesia
terus meningkat yang didorong oleh tingginya permintaan
baik dari pemain hyperscale global maupun perusahaan lokal
dari tahun ke tahun.

Dengan cakupan produk dan layanan yang lebih luas, kami
mampu memberikan one stop solutions dan merangkul pasar
yang lebih luas.

Merumuskan dan Menerapkan Strategi yang
Efektif

Bekerja sama dengan tim manajemen, Direksi merumuskan
rencana strategis dan memasukkannya ke dalam rencana
bisnis pada tahun berjalan, yang kemudian disetujui oleh
Dewan Komisaris.

Untuk memastikan penerapan strategi yang telah ditetapkan
dengan tepat, kami mengadakan rapat terjadwal secara
berkala dengan unit bisnis terkait untuk mendapatkan
informasi mengenai perkembangan terkini setiap proyek serta
permasalahan yang mungkin timbul selama implementasi.

Pada tahun 2023, kami terus fokus pada tiga pilar bisnis
kami yaitu konektivitas, pusat data, dan layanan cloud
serta menerapkan strategi digital yang sejalan dengan
perkembangan dan tantangan ekonomi digital di Indonesia.

Seperti yang kami sebutkan dalam laporan tahunan kami
sebelumnya, anak perusahaan kami, PT Ekagrata Data
Gemilang (“EDGE DC"”) memulai pembangunan pusat data
kedua di pusat kota Jakarta, EDGE2 pada tahun 2022 yang
secara resmi diluncurkan pada bulan Maret 2024.

Dengan mempertimbangkan latensi rendah dan konektivitas
yang mudah, EDGE2 akan dilengkapi dengan 4 titik masuk fiber
yang beragam ke dalam fasilitas ini untuk lebih mendukung
interkonektivitas dan redundansi. Kami berkomitmen untuk
memastikan fasilitas baru ini akan memenuhi standar industri
tertinggi dalam hal keandalan dan keamanan, memaksimalkan
uptime, dan menyediakan kelancaran bisnis bagi para
pelanggan.

Perseroan memiliki perjanjian kerjasamaB2B dengan beberapa
pengelola kawasan bisnis dan kawasan industri yang memiliki
kebutuhan akan layanan konektivitas yang tinggi sehingga
hal ini akan sangat bermanfaat untuk pengembangan bisnis
Perseroan.
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We are delighted to report that Indonet and its subsidiary,
PT Ekagrata Data Gemilang (“EDGE DC"), have aggressively
expanded in 2023, with the aim of improving service to
customers and enhancing the Company’s value. To this end,
we allocated higher capital expenditures (Capex) for business
expansion and service development in 2023, across both
connectivity and data centers. As we all know, the need for data
centers in Indonesia continues to grow, driven by high demand
from both global hyperscale players and local companies from
year to year.

With a wider scope of products and services, we were able to
deliver one stop solutions and embrace a broader market.

Formulating and Effective

Strategies

Implementing

Working closely with the management team, the Board of
Directors formulated strategic plans and incorporated these
into the current year’s business plan, which was then approved
by the Board of Commissioners.

In order to ensure proper implementation of designated
strategies, we conducted scheduled meetings regularly with
related business units to gain information on the current
progress of each project along with possible issues arising
during implementation.

In 2023, we continued to remain focused on our three business
pillars of connectivity, data center, and cloud services and
implemented digital strategies that are in line with the digital
economic developments and challenges in Indonesia.

As we mentioned in our previous annual report, our subsidiary,
PT Ekagrata Data Gemilang (“EDGE DC") commenced the
construction of the second data center in downtown Jakarta,
EDGE2 in 2022 which was officially launched in March 2024.

Taking into account low latency and easy connectivity, EDGE2
will be equipped with 4 diverse fiber points of entry into the
facility to further support interconnectivity and redundancy.
We are committed to ensuring this new facility will meet the
highestindustry standards for reliability and safety, maximizing
uptime and providing business continuity to customers.

The Company has B2B cooperation agreements with several
business area and industrial estate managers with high
demand for connectivity services, which will be highly beneficial
for the Company's ongoing business development.
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Melalui kerja sama dengan berbagai pengelola tersebut,
Indonet dapat menyediakan konektivitas multipoint untuk
menghubungkan pelanggan dengan ekosistem konektivitas
Perseroan, termasuk interkoneksi pusat data, interkoneksi antar
penyedia cloud global, dan internet exchange. Dengan demikian,
pelanggan kami akan dapat memperoleh solusi internet yang
andal dan internet yang didukung oleh infrastruktur digital
terintegrasi dan terkini.

Sejak diluncurkan pada tahun 2023, EPIX telah mendapatkan
kepercayaan dari puluhan mitra peering termasuk penyedia
konten global dan berbagai Penyedia Layanan Internet (ISP).
EPIX, sebagai internet exchange mutakhir yang bersifat carrier-
neutral yang menawarkan konektivitas berkecepatan sangat
tinggi, dapat memberikan manfaat bagi para pesertanya dengan
memungkinkan pertukaran data yang lancar dan hemat biaya
dengan latensi rendah.

Pada kesempatan ini kami juga ingin melaporkan Stock Split
Perseroan dengan perbandingan 1 (satu) saham lama dengan
5 (lima) saham baru (rasio 1:5). Setelah aksi korporasi tersebut,
setiap saham memiliki nilai nominal baru sebesar Rp10 dari
semula Rp50 per saham, sedangkan jumlah saham beredar
bertambah menjadi 2,02 miliar lembar saham dari yang
sebelumnya berjumlah 404,05 juta lembar saham.

Mengatasi Tantangan untuk Menghasilkan
Kinerja yang Kuat [D.3]

Kami menghadapi beberapa tantangan akibat dari tingginya
persaingan pasar di segmen pusat data. Namun demikian,
kelengkapan produk dan layanan yang ditawarkan Indonet
serta layanan pusat data pelengkapnya, memungkinkan
Perseroan untuk terus memberikan layanan prima kepada
pelanggannya. Dengan demikian, sesuai komitmen sebagai
one stop solutions provider yang menyediakan layanan lengkap
mulai dari konektivitas, pusat data, dan layanan cloud,
Perseroan bukan saja berhasil mempertahankan eksistensinya
di pasar, namun juga semakin memperkuat posisinya.

Dengan dukungan kuat dari tim kami yang berdedikasi dan
pengawasan aktif dari Dewan Komisaris, kami berhasil mencapai
target kami. Pendapatan kamimelonjak 15,59% menjadi Rp950,40
miliar dibandingkan Rp822,22 miliar di tahun sebelumnya.
Pertumbuhan tersebut sebagian besar didorong oleh segmen
Pusat Data yang berkontribusi sebesar Rp368,48 miliar,
meningkat 97,38% dari Rp186,69 miliar di tahun sebelumnya,
diikuti oleh Layanan Cloud dan Konektivitas yang masing-masing
menyumbang Rp370,93 miliar dan Rp216,03 miliar.

Laba bersih juga mengalami pertumbuhan signifikan sebesar
36,04% dariRp186,17 miliar pada tahun 2022 menjadi Rp253,26
miliar pada tahun 2023. Hal ini disebabkan oleh peningkatan
pendapatan dan kenaikan beban pokok pendapatan sebesar
3,55%.

Segmen konektivitas kami telah berhasil melayani lebih
dari 4.200 pelanggan ritel dan lebih dari 3.000 pelanggan
korporasi, yang terdiri dari berbagai segmen industri seperti
jasa keuangan, platform e-commerce, dan industri lainnya.
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Through collaboration with various estate managers, Indonet
can provide multi-point connectivity to connect customers with
the Company's connectivity ecosystem, including data center
interconnectivity, global cloud providers' interconnectivity, and
internet exchange. Thus, our customers will be able to obtain
reliable internet solutions and internet underpinned by the
latest integrated digital infrastructure.

Since its launch in 2023, EPIX has gained the trust of dozens
of peering partners including global content providers and
various Internet Service Providers (ISPs). EPIX, as a cutting-
edge carrier neutral internet exchange that offers ultra-high-
speed connectivity, can benefit its participants by enabling a
seamless and cost-efficient exchange of data with low latency.

On this occasion, we would also like to report the Company’s
Stock Split at a ratio of 1 (one) old share to 5 (five) new shares
(1:5 ratio). After the corporate action, each share has a new
face value of Rp10 from the initial Rp50 per share. Meanwhile,
the total outstanding shares increased to 2.02 billion shares
from the previous 404.05 million shares.

Overcoming Challenges to Deliver Robust
Performance [D.3]

We faced several challenges due to high market competition
in the data center segment. However, the comprehensive
products and solutions offered by Indonet alongside its
complementary data center services, enabled the Company to
continue to deliver service excellence to its customers. Thus,
in line with its commitment as a one-stop solutions provider
that offers complete services ranging from connectivity,
data centers, and cloud services, the Company has not only
managed to maintain its presence in the market, but also
further strengthen its position.

With the strong support from our dedicated team and active
supervision from the Board of Commissioners, we have
successfully achieved our targets. Our revenues soared 15.59%
to Rp950.40 billion against Rp822.22 billion in the previous
year. This growth was largely drive by the Data Center segment
which contributed Rp368.48 billion, increasing by 97.38%
from Rp186.69 billion in the previous year, followed by Cloud
Services and Connectivity which contributed Rp370.93 billion
and Rp216.03 billion, respectively.

The net profit also saw a significant growth of 36.04% from
Rp186.17 billion in 2022 to Rp253.26 billion in 2023. This was
attributable to the increase of revenue and 3.55% increase in
cost of sales.

Our connectivity segment has managed to serve more than 4,200
retail customers and more than 3,000 corporate customers,
consisting of a wide range of industrial segments such as financial
services, e-commerce platforms, and other industries.



Perseroan memulai segmen bisnis pusat data pada tahun
2002 yang berlokasi di Jakarta, disusul dengan peluncuran
pusat data yang berlokasi di kantor pusat Perseroan pada
tahun 2011. Kedua pusat data tersebut memiliki contracted rate
sebesar 89% dari total kapasitas di tahun 2023. Seiring dengan
perkembangan bisnis dan kebutuhan akan pusat data yang
berlatensi rendah, Perseroan membangun data center tipe
edge pertamanya pada tahun 2021 - EDGE1, yang memperoleh
Renewable Energy Certificate (REC) pada tahun 2023. EDGE1
juga memiliki tingkat okupansi penuh pada akhir tahun 2023,
meningkat 20% dari okupansi tahun sebelumnya.

Kami juga merasa terhormat dianugerahi sebagai “Distributor
Partner of The Year" pada ajang Alibaba Cloud Partner Awards 2023.
Penghargaan ini menunjukkan bahwa kami secara konsisten
menjadi yang terdepan, baik dalam hal penyediaan solusi
dan layanan Alibaba Cloud serta meningkatnya kepercayaan
pelanggan dalam solusi digital yang kami berikan untuk
menjembatani transformasi digital mereka. Per 31 Desember
2023, Indonet mengelola 848 pelanggan Alibaba Cloud Indonesia
dari sembilan industri terkemuka.

Komunikasi yang Baik: Kunci Tata Kelola
yang Baik

Selama bertahun-tahun, tata kelola perusahaan Indonet
terus berkembang berdasarkan nilai-nilai perusahaan yaitu
integritas, excellence, profesionalisme, dan intrapreneurship
(Simpler, Faster, Better).

Komunikasi yang jelas dalam suatu organisasi sangat penting
agar penerapan tata kelola perusahaan dapat berhasil. Oleh
karena itu, kami secara berkala mengomunikasikan kebijakan
kami kepada kolega kami dengan cara yang jelas, ringkas, dan
informatif untuk membantu mereka memahami alasan di balik
kebijakan tersebut dan mendorong kepatuhan yang lebih baik.
Dalam hal ini, kami memiliki compliance officer yang membantu
Perseroan menjaga kebijakan dan prosedur agar tetap berada
dalam koridor peraturan industri.

Komunikasi yang baik juga harus dijaga antar anggota
Dewan Komisaris dan Direksi untuk perkembangan bisnis.
Secara berkala, Direksi melakukan review bulanan dan juga
mengadakan rapat gabungan dengan Dewan Komisaris untuk
membahas isu-isu strategis tertentu serta hal-hal penting
lainnya. Hal tersebut dilakukan sesuai dengan board manual
dan peraturan yang berlaku.

Memperkenalkan Anggota Baru Kami

Pada kesempatan ini kami ingin mengucapkan selamat datang
kepada Bapak Horatio Chan yang diangkat sebagai Direktur
berdasarkan Keputusan RUPS Tahunan tanggal 25 Mei 2023
menggantikan Bapak Kei Furuta yang telah mengajukan
pengunduran diri efektif pada tanggal 25 Mei 2023. Bapak Horatio
Chan mempunyai pengalaman pengembangan bisnis yang
sangat luas yang kami yakini akan memberikan nilai tambah bagi
Perseroan, khususnya dalam pengembangan produk dan layanan.
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The Company started the data center business segment in
2002 located in Jakarta, followed by the launch of a data center
located at the Company's head office in 2011. Both data centers
had a contracted rate of 89% of total capacity in 2023. In line
with business growth and the need for low-cost data centers,
the Company built its first edge-type data center in 2021 -
EDGE1, which obtained Renewable Energy Certificate (REC) in
2023. EDGE1 also had full occupancy by the end of 2023, a 20%
increase from the previous year's occupancy.

We are also honored to receive “Distributor Partner of The
Year” by Alibaba Cloud Partner Awards 2023. This award
demonstrates that we have been consistently at the forefront,
both in terms of the provision of Alibaba Cloud solutions and
services and the level of customer trust in the digital solutions
that we have provided to bridge their digital transformation.
As of December 31, 2023, Indonet managed 848 Alibaba Cloud
Indonesia customers from nine leading industries.

Good Communication: Our

Governance

Key to Good

Over the years, Indonet’s corporate governance has continued
to evolve based on the corporate values which are integrity,
excellence, professionalism, and intrapreneurship (Simpler,
Faster, Better).

Clear communication within an organization is critically
important in order for corporate governance implementation
to succeed. Therefore, we regularly communicate our policies
to our colleagues in a manner that is clear, concise, and
informative manner to help them understand the reasons
behind the policy and promote better adherence. In this
case, we have a compliance officer who helps the Company
maintaining policies and procedures to remain within the
industry’'s regulatory framework.

A good communication should also be maintained among
board members to drive the business forward. On a regular
basis, the Directors conducted monthly review and also held
joint meetings with the Board of Commissioners to discuss
certain strategic issues as well as other important matters.
Those were carried out in accordance with the board manual
and prevailing regulations.

Introducing Our New Member

On this occasion, we would like to welcome Mr. Horatio Chan
who was appointed as Director based on the Annual GMS
Resolutions on May 25, 2023, replacing Mr. Kei Furuta who
tendered his resignation effective on May 25, 2023. Mr. Horatio
Chan has extensive business development experience which
we believe will add value to the Company, particularly in
products and services development.

25

2023 Integrated Annual Report | PT Indointernet Thk



“-'_-.. .

Laporan Direksi

Report of the Board of Directors

Strategi dan Kinerja Keberlanjutan Kami [D.1]
[D.2]

Perseroan selalu berupaya untuk memasukkan unsur
keberlanjutan dalam seluruh inisiatif strategisnya. Kami
secara berkala menilai bagaimana kami dapat memasukkan
pertimbangan keberlanjutan lebih lanjut ke dalam operasi
bisnis kami, sehingga memungkinkan kami mengelola risiko
dengan tepat sambil memfasilitasi pertumbuhan ekonomi
dan masyarakat. Kami terus berusaha memahami kebutuhan
berbagai pemangku kepentingan, dengan tetap memperhatikan
dampak tindakan kami terhadap komunitas yang kami layani.

Karyawan kami adalah salah satu aset terpenting dan
pemangku kepentingan internal yang kami hargai, dan
sebagian besar dari mereka telah bekerja dengan Perseroan
selama lebih dari 10 tahun. Kami menghargai kontribusi
mereka tidak hanya sekedar sebagai karyawan, namun juga
sebagai mitra yang perlu dibina. Melalui program talent
management, kami menganalisis kesenjangan talenta yang
tepat untuk saat ini dan masa depan, mengidentifikasi
kumpulan talenta yang tepat dan kandidat yang paling
sesuai, mengajak mereka untuk bergabung dan kemudian
mengoptimalkan keterampilan dan kekuatan yang ada seraya
membantu mereka untuk berkembang.

Dalam hal program sosial, kami konsisten dengan fokus
kami yaitu pada bidang pendidikan. Pada tahun 2023, kami
memberikan beasiswa kepada 1 siswa SMA yatim piatu di
Bogor dan 5 (lima) mahasiswa(i) asal Desa Adong, Kalimantan.
Selain itu, kami juga mendonasikan sembako kepada yayasan
sosial yang menaungi lebih dari 50 penyandang disabilitas
ganda di Pamulang, Tangerang Selatan.

Sementara itu, komitmen lingkungan kami tercermin dalam

kegiatan-kegiatan berikut:

> Fasilitas EDGE1 menjadi pusat data pertama diJakarta yang
memanfaatkan REC 100% dari PLN, sedangkan fasilitas
EDGE2 sedang dalam proses sertifikasi LEED Gold dari U.S.
Green Building Council (USGBC).

> Sejak tahun 2022, EDGE DC mendukung ekonomi
sirkular melalui program Reduce-Waste to Landfill dengan
memberdayakan organisasi pengelolaan sampah lokal.

Kami berkontribusi dalam pelestarian lingkungan bersama
komunitas lokal dalam Program Penanaman Mangrove di
Pulau Tidung. Kegiatan ini diharapkan dapat mendorong lebih
banyak orang untuk melestarikan lingkungan.
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Our Sustainability Strategy and Performance
[D.1] [D.2]

The Company always strives to engage sustainability across
all our strategic initiatives. We regularly assess how we can
further embed sustainability considerations into our business
operations, enabling us to manage our risks appropriately while
facilitating economic and societal growth. We continuously
seek to understand the needs of our different stakeholders,
while remaining attentive to the implications of our actions on
the communities we serve.

Our employees are one of our most important assets and
valued internal stakeholders, and the majority of them
have worked with the Company for more than 10 years.
We value their contribution not merely as employees, but
also as partners who need to be nurtured. Through talent
management programs, we analyze the right talent gaps for
the present and the future, identify the right talent pools and
best-fit candidates, bringing them on board and optimizing
their existing skills and strengths while helping them grow.

In terms of social programs, we are consistent with our focus
on the education sector. In 2023, we provided scholarships for
an orphaned high school student in Bogor and 5 (five) college
students from Adong Village, Kalimantan. Furthermore, we
also donated basic necessities to a social foundation which
is provides accommodation for more than 50 people with
multiple disabilities in Pamulang, South Tangerang.

Meanwhile, our environmental committments are reflected in

the following activities:

> EDGE1 facility became the first data center in Jakarta to
utilize REC 100% from PLN, while our EDGE2 facility is on
track to achieve of securing LEED Gold certification from
the U.S. Green Building Council (USGBC).

> Since 2022, EDGE DC supports circular economy through
Reduce-Waste to Landfill program by utilizing a local waste
management organization.

We contributed to environmental conservation in our local
community via a Mangrove Planting Program at Pulau Tidung.
This activity is expected to encourage more people towards
environmental preservation.



Prospek Tahun 2024

Perekonomian Indonesia pada tahun 2024 diperkirakan akan
menghadapi ketidakpastian yang dipengaruhi oleh beberapa
faktor eksternal dan internal, antara lain sejumlah kejadian
seperti konflik internasional, serta ancaman perubahan iklim
yang dapat berpengaruh pada perkembangan perekonomian.

Dengan latar belakang tersebut, laporan Mordor Intelligence
menyatakan bahwa industri pusat data diIndonesia diperkirakan
akan memiliki compound annual growth rate (CAGR) sebesar
14% , meningkat dari US$2,06 miliar pada tahun 2023 menjadi
US$3,98 miliar pada tahun 2028. Dengan adanya moratorium
pusat data baru di Singapura karena kurangnya ruang, banyak
operator pusat data menjajaki operasi alternatif di negara-
negara sekitar seperti Indonesia dan Malaysia. Indonesia
memiliki potensi untuk mengembangkan pemanfaatan pusat
data seluas lebih dari 500.000 kaki persegi pada tahun 2028.
Sektor teknologi Indonesia yang berkembang pesat, ekonomi
digital yang diperkirakan memiliki GMV lebih dari US$220 miliar
pada tahun 2030, ekosistem start-up yang berkembang, dan
dengan basis konsumen lebih dari 215 juta orang yang paham
teknologi, negara ini menjanjikan peluang investasi di pusat
data lokal.!

Dengan adanya hal-hal tersebut, kami akan konsisten dengan
rencana bisnis yang telah kami tetapkan. Sebagai bagian dari
ekspansi bisnis, kami akan terus mengidentifikasi lokasi di
mana kami ingin membangun fasilitas pusat data.

Ke depan, kami perlu mengantisipasi kebutuhan penerapan
Artificial Intelligence (AI) yang mendorong era baru permintaan
industri pusat data. Disrupsi Al telah membawa perubahan dan
tantangan signifikan terhadap desain dan operasional pusat
data. Saat ini, penggunaan Al semakin meluas dan berdampak
pada berbagai sektor industri, mulai dari layanan kesehatan
dan keuangan hingga manufaktur, dan masih banyak lainnya.

Sebagai infrastruktur penting di balik ekonomi digital, pusat
data akan memainkan peran penting dalam menghadirkan AI
tools baru bagi para konsumen dan bisnis. Namun, kami merasa
perlu adanya kajian atas masalah lingkungan dan peraturan
dengan hati-hati. Kami berharap dapat menerapkan strategi
infrastruktur pusat data yang fleksibel, dan memungkinkan
kami berada pada posisi terbaik untuk memanfaatkan revolusi
Al ini, sehingga dapat menghasilkan pertumbuhan yang luar
biasa. Kami percaya bahwa Indonet dengan rekam jejak inovasi
yang panjang akan melihat pertumbuhan pendapatannya yang
didorong oleh gelombang aplikasi baru ini. Dengan jaringan
infrastruktur digital yang mapan, kami siap untuk memenuhi
permintaan yang sangat besar di masa depan.
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2024 Prospect

Indonesia’s economy in 2024 is suspected to face uncertainty
influenced by several external and internal factors which
include events such as international conflicts, and the threat
of climate change which could impact economic development.

Against this backdrop, a report by Mordor Intelligence stated
that Indonesia’s data center industry is expected to have a
compound annual growth rate (CAGR) of 14%, increasing
from US$2.06 billion in 2023 to US$3.98 billion in 2028. With
a moratorium in place on new data centers in Singapore due
to a lack of space, many data center operators are exploring
alternative neighbouring countries such as Indonesia and
Malaysia. Indonesia has the potential to develop over 500,000
sq ft for data center usage by 2028. Indonesia’s thriving
technology sector, a digital economy expected to have a GMV
of more than US$220 billion in 2030, a burgeoning start-up
ecosystem, and an increasingly tech-savvy consumer base of
more than 215 million people, the country provides promising
investment opportunities in local data centers.’

Given the circumstances, we will be consistent with our
designated business plan. As part of our business expansion,
we will continue to identify the sites where we want to build
data center facilities.

Looking into the future, we have to anticipate the needs of
Artificial Intelligence (AI) deployments which are driving a new
era of data center industry demand. The disruption of Al has
brought significant changes and challenges to data center
design and operations. Currently, the use of Al is increasing
exponentially and impacting a wide range of industrial sectors,
from health care and finance to manufacturing, and many
others.

As the critical infrastructure behind the digital economy, data
centers are set to play a key role in delivering new Al tools
to consumers and businesses. However, we feel the need
for careful review of environmental and regulatory issues
with caution. We expect to implement flexible data center
infrastructure strategies, allowing us to be best positioned to
harness this Al revolution, resulting in tremendous growth.
We believe that Indonet with its long history of innovation
should see revenue growth augmented by this new wave of
applications. With the well-established digital infrastructure
networks, we are poised to capture the explosive demand to
come.

1 https://www.aseanbriefing.com/news/indonesias-data-center-industry-investment-outlook-and-regulations/
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Kata Penutup

Menutup laporan ini, kami ingin menyampaikan apresiasi
kepada seluruh karyawan, pemegang saham, dan pemangku
kepentingan lainnya atas kerjasama dan dukungannya
sehingga memungkinkan Indonet mengatasi berbagai
tantangan, membangun kepercayaan, dan melangkah maju.

Kami telah mencapai cakrawala baru dan memperkuat
posisi kami sebagai salah satu penyedia infrastruktur digital
terkemuka di Indonesia. Tahun 2024 tidak diragukan lagi
akan memberikan tantangan dan peluang, namun kami yakin
bahwa kami telah mempersiapkan diri dengan baik untuk
menerima perubahan di masa depan dan membuka banyak
pencapaian baru di tahun mendatang.

Final Remarks

To concludethisreport, we would like to extend our appreciation
to all employees, shareholders and other stakeholders for
their cooperation and support, enabling Indonet to resolve
difficulties, build trust and move forward.

We have reached new horizons and strengthened our
position as one of the leading digital infrastructure providers
in Indonesia. 2024 will undoubtedly bring challenges and
opportunities, but we are confident that we are well prepared to
embrace the changes ahead and unlock many new milestones
in the year ahead.

Atas Nama Direksi
On Behalf of the Board of Directors

Karla Winata
Direktur Utama
President Director
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Surat Pernyataan Dewan Komisaris dan Direksi
Tentang Tanggung Jawab atas Laporan Tahunan
Terintegrasi 2023 PT Indointernet Tbk

Statement of Accountability of the Board of Commissioners and the Board
of Directors for the 2023 Integrated Annual Report of PT Indointernet Tbk

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa
semua informasi dalam Laporan Tahunan Terintegrasi
PT Indointernet Tbk tahun 2023 telah dimuat secara lengkap
dan bertanggung jawab penuh atas kebenaran isi Laporan
Tahunan Terintegrasi Perseroan.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

We, the signatories, hereby state that all information contained
in the 2023 Integrated Annual Report of PT Indointernet Tbk
has been comprehensively presented and that we are fully
accountable for the accuracy of the contents of the Company'’s
Integrated Annual Report.

This statement is made truthfully.

Jakarta, 5 April 2024
Jakarta, April 5, 2024

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

L

Jonathan P. Walbridge
Komisaris Utama
President Commissioner

Jonathan Chou Lt

Komisaris
Commissioner

ephen Duffus Weiss
Komisaris
Commissioner

. Freainan

John Freeman
Komisaris
Commissioner

;;! ,1 __X
| —_— a_\’g |
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Sabam Hutajulu
Komisaris Independen
Independent Commissioner

Rinaldi Firmansyah
Komisaris Independen
Independent Commissioner

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Karla Winata
Direktur Utama
President Director

David Tandianus
Direktur Penjualan dan Marketing
Sales and Marketing Director

Den Tossi Ishak
Direktur Operasional.==
Director of Operations

Donauly Elena Situmorang /Horatio Chan

Direktur Corporate Affair Direktur Strategi
Director of Corporate Affair Director of Strategy
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Nama Perseroan
Company Name

PT Indointernet Thk

Tanggal Pendirian
Establishment Date

23 Maret 1994
March 23, 1994

Bursa Saham
Stock Exchange

Bursa Efek Indonesia
Indonesia Stock Exchange

Kode Saham
Ticker Code

EDGE

Alamat Perseroan

Company Address

Rumah Indonet

JI. Rempoa Raya No. 11
Rempoa, Kecamatan Ciputat
Timur, Kota Tangerang Selatan
Banten, Indonesia 15412

Layanan Pelanggan
Customer Service

+62 21 7388 2525
+62 815 72555222
support@indonet.id

Media Sosial

Social Media

Linkedin: indonet
Instagram: @indonet.id
Youtube: indonet3046

Jumlah Karyawan

Total Employees

257 orang (per 31 Desember 2023)
257 employees (as of December
31,2023)

Hubungan Investor
Investor Relations

+62 21 7388 2525
+62 21 7388 2626
corporate.secretary@indonet.id

il

Landasan Hukum Pendirian
Legal Basis of Establishment

> Akta Pendirian No. 57 tanggal 23 Maret 1994, yang dibuat di hadapan
Soekaimi, S. H., Notaris di Jakarta.

> SK Kementerian Hukum dan HAM Republik Indonesia No. C2-10.436.
HT.01.01.TH.94 tanggal 7 Juli 1994.

> Kepaniteraan Pengadilan Negeri Jakarta Timur di bawah No. 472/
Leg/1994 tanggal 2 September 1994.

> Berita Negara Republik Indonesia (BNRI) No. 91 tanggal 15 November
1994.

> Deed of Establishment No. 57 dated March 23, 1994, made before
Soekaimi, S.H., Notary in Jakarta.

> Decree of Minister of Law and Human Rights of the Republic of Indonesia
No. C2-10.436. HT.01.01.TH.94 dated July 7, 1994.

> The Registrar’'s Office of the East Jakarta District Court under No. 472/
Leg/1994 dated September 2, 1994.

» State Gazette of the Republic of Indonesia (BNRI) No. 91 dated November
15, 1994.

Kontak Kami
Our Contact

+62 21 7388 2525
+62 21 7388 2626
www.indonet.id

Daftar Keanggotaan Asosiasi [C.5]
Member of Association [C.5]

> Asosiasi Penyelenggara Jaringan
Telekomunikasi (APJATEL)
Association of Telecommunications
Network Operators (APJATEL)

> Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet
Indonesia (APJII)
Indonesian Internet Service Providers
Association (APJII)

Bidang Usaha Utama
Main Business

Indonet bergerak di bidang usaha telekomunikasi, aktivitas jasa informasi dan
aktivitas pemrograman, konsultasi komputer dan kegiatan yang bersangkutan
dengan itu. Dalam rangka memenuhi maksud dan tujuan bidang usaha tersebut,
Indonet melakukan kegiatan usaha utama, antara lain: Internet Service Provider (ISP),
aktivitas telekomunikasi dengan kabel, aktivitas hosting dan yang bersangkutan
dengan itu, aktivitas konsultasi komputer dan manajemen fasilitas komputer lainnya,
dan aktivitas telekomunikasi satelit. Di samping itu, Perseroan juga melakukan
kegiatan usaha penunjang yaitu aktivitas perusahaan holding.

Indonet engages in the telecommunications business, information service activities
and programming activities, computer consulting and any activities related hereto. In
order to achieve its purposes and objectives in business sector, Indonet carries out the
following main businesses: Internet Service Provider (ISP),